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Modernização do Sistema Municipal de

Segurança Pública - Indicadores de Gestão

APRESENTAÇÃO

O projeto de Modernização e Reestruturação da Segurança Pública

Municipal, em seu processo organizacional, prevê, atualmente, 9 (nove)

Operações, divididas no Eixo de Aplicação da Lei e no Eixo Prevenção,

além dos Projetos Sociais, que visam proporcionar maior segurança e

qualidade de vida à população:

1) Operação Comunidade Segura; 6) Operação Ronda Escolar;

2) Operação Paz Social; 7) Operação Defesa Social;

3) Operação Mobilidade; 8) Operação Obra Segura;

4) Operações Integradas; 9) Operação Ponto Fixo;

5) Operação Estacionamento Rotativo; 10) Projetos Sociais.



Além das referidas operações, foram selecionados os principais

índices das atividades da Guarda Municipal, a partir da Rondas e da

Central de Operações, Recebimento e Despacho de Ocorrências.

A Defesa Civil e o Departamento de Mobilidade Urbana, também

estarão elencados, visando mensurar seus indicadores numéricos e com

imagens de serviços realizados.

O presente Programa tem por objetivo proporcionar uma análise

estratégica de gestão, com aferições detalhadas das atividades

desenvolvidas na Segurança Pública Municipal, por intermédio da Guarda

Municipal, Defesa Civil, Mobilidade Urbana e do Centro Integrado de

Comando e Controle, bem como, dos Projetos Sociais desenvolvidos.

Modernização do Sistema Municipal de

Segurança Pública - Indicadores de Gestão
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Janeiro a Junho / 2023

Modernização do Sistema Municipal de

Segurança Pública - Indicadores de Gestão

CVLI ðCrimes Violentos 
Letais e Intencionais

https://www.ssp.rs.gov.br/indicadores -criminais

Taxa de homicídios no Brasil 

para cada 

100 mil habitantes:

22,3 mortes
Fonte: IPEA
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Operação Comunidade Segura

OPERAÇÃO COMUNIDADE SEGURA
Número de Pontos Base realizados

Ẇ 25 pontos diários; 

Ẇ 5 viaturas;

(sistema de rodízio )

Efetivo encontrava -se em 

curso de formação.

Operação teve 

significativa redução nos 

meses de abril, maio e 

junho.
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
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Operação Paz Social ςAbordagens sociais

OPERAÇÃO PAZ SOCIAL - ABORDAGENS SOCIAIS

PESSOAS ENCAMINHADAS AO ALBERGUE
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
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Acumulado 13 meses
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Operação Paz Social -
Aferição de som

OPERAÇÃO PAZ SOCIAL - AFERIÇÃO SONORA

Agosto

Setembro

Junho

Mediante solicitação e 

aferições preventivas

Julho

Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
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Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
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OPERAÇÃO RONDA ESCOLAR - ATENDIMENTOS

Curso de Trânsito

Julho

Ẇ Número de 

atendimentos a partir 

de chamados via 

153.
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OPERAÇÕES INTEGRADAS

Ẇ Número de 

Operações
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses

7 Operações
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Atendimentos que geraram BAs

Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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PATRULHAMENTOS PREVENTIVOS

Å Praças;

Å Parques;

Å Próprios Municipais;

Å Logradouros.
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses

28488
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APOIO ÀS DEMAIS SECRETARIAS, INSTITUIÇÕES E 

AUTORIDADES

Å Saúde ;

Å Educação ;

Å Meio Ambiente;

Å Obras e Infraestrutura;

Å Fazenda ;

Å Des. Econômico;

Å Conselho Tutelar;

Å Polícias
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Å RGE

Å SAMU
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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ATENDIMENTOS - VIOLÊNCIA DOMÉSTICA
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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OPERAÇÃO MOBILIDADE 

CONTROLE DE TRÁFEGO VIÁRIO

Número de Pontos Base realizados, por mês.
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses

2526

Em abril e maio, o efetivo 
foi direcionado ao 

Patrulhamento Escolar e ao 

Curso de Formação de 
Guardas Municipais.
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
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OPERAÇÃO ESTACIONAMENTO ROTATIVO
NÚMERO DE QUADRAS FISCALIZADAS

Em abril, maio e junho, o efetivo 
esteve em Curso de Formação

Acumulado 13 meses

151
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA

Em abril, maio e junho, o efetivo 
esteva em Curso de Formação

Acumulado 13 meses

472 AITs
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Acumulado 13 meses
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses

199 atendimentos

GRÁFICO 22



12

9

22

27

16

8

5

8
9

14

7
9

12

0

5

10

15

20

25

30

ATENDIMENTOS - EVENTOS

Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses

158 atendimentos
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Acumulado 13 meses

58 pedidos
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CEICC - Nº DE CÂMERAS EM FUNCIONAMENTO
VIDEOMONITORAMENTO E CERCAMENTO ELETRÔNICO

Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Total de Câmeras 

Instaladas

166

Total de Câmeras 
em funcionamento
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Atualmente, o Município dispõe de:

140 câmeras de videomonitoramento

26 câmeras de cercamento eletrônico

Sendo:

- 47 câmeras internas, com reconhecimento facial - EMEIs/ EMEFs;

- 47 câmeras externas, no padrão PTZ,  em EMEIs/ EMEFs;

- 5 câmeras internas com reconhecimento facial, em Unidades de Saúde;

- 5 câmeras externas fixas em Unidades de Saúde;

- 2 câmeras externas fixas no Canil Municipal;

- 34 câmeras em parques e vias públicas, padrão PTZ, sendo:

- 27 adquiridas pelo Município;

- 7 oriundas do Estado;

- 26 câmeras em vias públicas, padrão OCR, sendo elas em 13 pontos, oriundas do Estado.

Faltam ser instaladas:
13 câmeras (em processo de aquisição), para substituição de equipamentos com tecnologia ultrapassada + 3 torres de emergência co m 
reconhecimento facial em espaços públicos.

Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA

Total de Câmeras 

Instaladas 

EM FUNCIONAMENTO

166
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CEICC - Nº DE CÂMERAS EM FUNCIONAMENTO
VIGILÂNCIA COLABORATIVA - PARTICULARES
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Total de Câmeras do 
sistema colaborativo 

vinculadas por Particulares

49

Total de Câmeras 
em funcionamento
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CEICC - Nº DE CÂMERAS EM FUNCIONAMENTO
VIGILÂNCIA COLABORATIVA - DO MUNICÍPIO
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SANTA CRUZ AFERIR - SEGURANÇA
Total de Câmeras do 
sistema colaborativo 

vinculadas pelo Município

40

Total de Câmeras 
em funcionamento

Fora de operação:
02 Centro Administrativo
02 Sec. Obras
01 ESF Paredão
01 Posto de Monte Alverne
01 Posto de Boa Vista
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SANTA CRUZ AFERIR - DEFESA CIVIL

Produção referente ao mês de 

JULHO/2023



Atendimentos Globais Sinistros

2019* 143 6

2020* 99 5

2021 305 14

2022 382 5

2023**
(Apenas Jan a Jul)

354 10
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SANTA CRUZ AFERIR - DEFESA CIVIL
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DEFESA CIVIL
RISCO ESTRUTURAL CONSTATADO

Acumulado 13 meses

72 riscos avaliados
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DIVISÃO ADMINISTRATIVA
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Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - ADMINISTRATIVO

META DE ECONOMIA

Até 3000 horas/mensais

GRÁFICO 32
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VALOR GASTO EM COMBUSTÍVEIS

Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - ADMINISTRATIVO

META DE ECONOMIA

Até R$ 15.000,00/Mensais
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VALOR GASTO EM CÓPIAS E IMPRESSÕES
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META DE ECONOMIA

Até R$ 3.000,00/Mensais

GRÁFICO 34
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SANTA CRUZ AFERIR - ADMINISTRATIVO
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SANTA CRUZ AFERIR - TRANSPORTE COLETIVO

INDICADORES DO TRANSPORTE COLETIVO

JULHO/2023



Sistema Municipal de Segurança, Mobilidade Urbana 

e Defesa Civil - Indicadores de Gestão

SANTA CRUZ AFERIR - TRANSPORTE COLETIVO

TARIFA VIGENTE

R$ 4,45
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GRÁFICO 35 INCLUINDO ISENÇÕES E 
DESCONTOS

- Idosos ð100%
- Deficientes ð100%
- Estudantes ð50%
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GRÁFICO 36

TARIFA VIGENTE

R$ 4,45
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SANTA CRUZ AFERIR - TRANSPORTE COLETIVO
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